
Ação 16/2026

Formador

Destinatários Sim

Critérios de seleção

PESSOAS - FSE+-01934300 Curso a definir Ação a definir

1.º. Pessoal Não Docente do Agrupamento de Escolas de Benavente e Samora Correia

Claudia Lopes e Rita Soares

Todos os AE associados ao CFAE Ação Exclusiva:

Pessoal Não Docente

Pessoal Não Docente dos Agrupamentos Escolas de Benavente e Samora Correia

Educação Inclusiva: Intervenção 

Colaborativa das Assistentes 

Operacionais em Contexto Escolar e no 

Centro de Apoio à Aprendizagem
Curso de Formação 25 horas

Presencial A definir

14:00 3:00 presencial AE Benavente

Data Horário Duração (h) Regime

09:00 3:30 presencial AE Benavente

09:30 3:00 presencial AE Benavente

14:00 3:00 presencial AE Benavente

14:00 3:00 presencial AE Benavente

3:0009:30 presencial AE Benavente

Centro Educatis N.º de registo CCPFC/ENT-AE-1522/23

09:30 3:00 presencial AE Benavente

14:00 3:30 presencial AE Benavente

1-jul-26

2-jul-26

3-jul-26

6-jul-26

N.º Operação

Razões justificativas

A formação visa responder a necessidades identificadas no desempenho das funções dos Assistentes Operacionais do AE N.° 2 de Abrantes, 

contribuindo para o reforço de competências relevantes e a valorização dos seus profissionais.O trabalho desenvolvido pelos AO exige uma 

preparação estruturada, sistemática e coerente, que lhes permita intervir de forma adequada e responsável nas diversas situações do quotidiano 

educativo. Esta intervenção deve alinhar-se com os princípios orientadores da educação inclusiva, promovendo a autonomia, a segurança, a 

comunicação e o bem-estar dos alunos, em especial daqueles que apresentam necessidades especificas de apoio. A presente ação de formação 

visa reforçar competências profissionais essenciais, assegurando uma atuação informada, consistente e articulada com as orientações legais e 

pedagógicas em vigor, contribuindo para a melhoria da qualidade das respostas educativas e para a criação de ambientes escolares mais seguros 

e inclusivos.

Entidade(s) Promotora(s)



A avaliação final da ação de formação será efetuada recorrendo a:  Relatório das/os formadoras/es;  Questionário de avaliação preenchidos online 

pelas/os formandas/os; Relatório do Centro de Formação.

Conteúdos: Sessão 1 - Educação Inclusiva e Enquadramento Legal (3 h)· Conceito de Educação Inclusiva· Princípios da escola inclusiva 2- Lei 

116/2018 (atualização do Decreto-Lei n.° 54/2018) e legislação complementar. Papéis e responsabilidades dos

diferentes intervenientes educativos no CAA. Trabalho colaborativo e articulação institucional -EMAEI'sSessão 2 - Tipologias de NEE e 

Caracterização dos Alunos (3h)· Deficiência motora, intelectual, visual e auditiva· Perturbação do Espetro do Autismo*

Perturbações no Desenvolvimento da Linguagem· Perturbações emocionais e comportamentais· Impacto das NE no funcionamentoescolarSessão 

3 - Tipologias de NEE e Caracterização dos Alunos: continuação(3h)· Deficiência motora, intelectual, visual e auditiva*

Perturbação do Espetro do Autismo· Perturbações no Desenvolvimento da Linguagem· Perturbações emocionais e comportamentais* Impacto das 

NE no funcionamento escolar Sessão 4- O papel dos Assistentes Operacionais na Educação Inclusiva (3h)· Funções e

responsabilidades dos Assistentes Operacionais em contexto inclusivo. Direitos e deveres gerais dos Assistentes Operacionais. Papel na 

comunidade educativa e articulação com docentes, técnicos especializados e serviços· Apoio à autonomia, participação e bem-estar dos alunos· 

Comunicação, relação interpessoal e gestão de situações do quotidiano* Boas práticas e reflexão sobre a intervenção das Assistentes 

OperacionaisSessao 5 - Apoio nas Atividades de Vida Diária e Autonomia (3h). A importância da articulação com diferentes agentes educativos, 

técnicos e profissionais. Técnicas básicas de mobilização e posicionamento· Apoio à alimentação e higiene pessoal. Organização do espaço 

educativo e materiais adaptados· Promoção da autonomia e autorregulação· Ética, dignidade e

respeito pela individualidade do alunoSessão 6 - Comunicação e Gestão de Comportamentos (3h) 3· Princípios de uma comunicação eficaz com 

alunos em contexto inclusivo. Estratégias de comunicação adaptadas à diversidade dos alunos. Compreensão dos

comportamentos em contexto escolar· Prevenção e gestão de comportamentos· Boas práticas, limites de intervenção e reflexão profissional 

Sessão 7 - Segurança e Primeiros Socorros (3h)· Conhecer o enquadramento legal e os procedimentos da escola. Identificar

situações de emergência em meio escolar* Garantir a segurança pessoal e dos alunos· Prestar primeiros cuidados básicos adequados ao nível de 

formação· Atuar corretamente em situações de evacuação· Comunicar eficazmente em situação de emergência· Promover uma cultura de 

prevenção e segurança Sessão 8 - Avaliação final (4h)· Balanço de competências final.

Avaliação dos formandos

Avaliação quantitativa; Participação (50%); Testes/trabalhos escritos (20%); Assiduidade (30%)

Avaliação da ação de formação

Objetivos

Objetivo Geral:Promover o desenvolvimento de competências profissionais de Assistentes Operacionais para a implementação de práticas 

inclusivas eficazes no apoio a alunos com Necessidades Educativas.Objetivos Específicos :· Reconhecer os

princípios da educação inclusiva e o seu enquadramento legal, compreendendo a organização e funcionamento do Centro de Apoio à 

Aprendizagem, bem como a sua articulação com as Equipas Multidisciplinares de Apoio à Educação Inclusiva (EMAEI) ;· Caracterizar

diferentes tipologias de Necessidades Educativas e respetivas implicações em contexto escolar e educativo ;· Identificar o papel, funções e 

responsabilidades dos Assistentes Operacionais no contexto da intervenção educativa inclusiva, em articulação com docentes, técnicos 

especializados e estruturas de apoio à inclusão ;· Aplicar estratégias de intervenção adequadas ao acompanhamento de alunos, respeitando os 

princípios da diferenciação pedagógica e da participação ativa dos alunos.

Conteúdos


